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BREVE 

 

Strasbourg, le 29 mars 2023 

 

Alerte au démarchage de faux agents de collecte des déchets 

  

L’Eurométropole de Strasbourg a reçu plusieurs signalements de démarchage à 
domicile de personnes se faisant passer pour des agents de la collectivité. Ces 
personnes seraient intervenues dans les communes de Strasbourg, Ostwald et Illkirch-
Graffenstaden en prétextant un contrôle de puce sur la poubelle ou des changements 
de poubelles contre de l’argent.  
 

Il s’agit d’une démarche frauduleuse. Aucune opération de contrôle de puce sur les 
poubelles n’est en cours sur le territoire de l’Eurométropole de Strasbourg. De plus, 
les interventions sur les poubelles (puces ou changements de poubelles) ne sont 
jamais payantes.  
 

L'Eurométropole de Strasbourg appelle les habitant-es à rester vigilant-es, à alerter 
les forces de l’ordre si des personnes se présentent et se montrent menaçantes et à 
contacter, en cas de doute, le service Info déchets au 03 68 98 51 90 ou par mail : 
collecteetvalorisationdesdechets@strasbourg.eu.   
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